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ОБРАЗАЦ ЗА ЖАЛБЕ ПОТРОШАЧА
Дана (навести тачан датум):
	


користио-ла сам следећи производ, односно следећу услугу (навести):
	


Произвођач, трговац, односно давалац услуге је (навести назив и адресу):
	


Имам следеће примедбе (навести):
	


(уколико је овај простор недовољан може се случај приказати на посебном листовном папиру, 
који се прилаже, али је обавезно основне податке попунити на формулару)

Уз жалбу прилажем следећа документа (означите са Х):
	Фискални рачун
	

	Други рачун
	

	Гарантни лист
	

	Прилог 1
	

	Прилог 2
	

	Друго
	


Овлашћујем Националну организацију потрошача Србије да на основу 
Закона о заштити потрошача („Службени гласник РС“ бр. 79/05, чл. 68)
тражи обавештење – јавни одговор, односно да преузме мере које сматра нужним ради заштите мојих потрошачких права.
	Име и презиме:
	

	Број личне карте :
	

	Занимање:
	

	Место:
	

	Адреса:
	

	Телефон:
	

	Мобилни телефон:
	

	e-mail:
	


	Место:
	Датум:
	Својеручни потпис:

	
	
	


Попуњава НОПС:

	Датум пријема жалбе:
	Регистарски број:
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